
PANDUAN
MENDAPATKAN

KHIDMAT BANTUAN
GUAMAN DI

JABATAN BANTUAN
GUAMAN

JENIS KES/TUNTUTAN YANG DIKENDALIKAN 
OLEH JABATAN BANTUAN GUAMAN (JBG)

KES KEKELUARGAAN (SIVIL & SYARIAH)

KHIDMAT PENDAMPING GUAMAN

KES JENAYAH

KES SIVIL

Khidmat pendamping guaman ditawarkan bagi 
kanak-kanak yang menjadi mangsa kepada apa-apa 
jenayah dalam apa-apa prosiding dalam Jadual Ketiga 
tanpa mengira kerakyatan & kewarganegaraan.
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Adakah saya layak untuk 
mendapatkan bantuan guaman 
sekiranya kes saya tidak termasuk 
dalam senarai seperti yang 
dinyatakan dalam Jadual Kedua 
dan Keempat Akta Bantuan 
Guaman dan Pembelaan Awam 
2026 [Akta 878] sebagaimana yang 
dinyatakan?

Sekiranya kes anda tidak termasuk dalam senarai 
seperti yang dinyatakan dalam Jadual Kedua 
dan Keempat Akta Bantuan Guaman dan 
Pembelaan Awam 2026 [Akta 878], bantuan 
guaman masih boleh diberikan dengan kelulusan 
khas oleh Menteri di Jabatan Perdana Menteri 
(Undang-Undang dan Reformasi Institusi). Walau 
bagaimanapun, kebenaran khas Menteri ini hanya 
akan diberikan dalam kes di mana sekiranya 
bantuan guaman tidak diberikan, ia akan 
mendatangkan kesusahan yang tertentu dan 
ketidakadilan kepada pemohon. Permohonan 
hendaklah dibuat melalui Ketua Pengarah 
Bantuan Guaman.

5.

?

6.

7.

Warganegara Malaysia sahaja kecuali kebenaran 
Menteri ; dan

khidmat pendamping guaman secara lisan, 
melalui perkhidmatan elektronik atau teknologi 
komunikasi jarak jauh atau melalui apa-apa 
kaedah  yang ditetapkan Menteri;


